
ANEXA NR. 9 INDICATORI DE PERFROMANTA  

I. INDICATORI DE PERFORMANȚĂ 

Nr. Titlu Descriere/unitate de măsurare Valori propuse/ 

interval de valori 

 

Penalităţi   

1. Indicatori tehnici referitori la tinte 

1.1 Colectarea separată a deşeurilor 

municipale prevăzute la art. 17 

alin. 5 lit. a) din OUG nr. 

92/2021 privind regimul 

deșeurilor (hârtie, metal, plastic 

și sticlă din deșeurile municipale 

colectate separat)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cantitatea de deșeuri de hârtie, metal, plastic și 

sticlă din deșeurile municipale, colectate separat, 

ca procentaj din cantitatea totală de deșeuri de 

hârtie, metal, plastic și sticlă din deșeurile 

municipale generată în aria de operare. 

 

Cantitatea de deșeuri de hârtie, metal, plastic și 

sticlă din deșeurile municipale colectate reprezintă 

cantitatea acceptată într-un an calendaristic către 

stația/stațiile de sortare. 

 

*Cantitatea totală generată de deșeuri de hârtie, metal, plastic 

și sticlă din deșeurile municipale se calculează pe baza 

determinărilor de compoziție realizate de către operatorul de 

salubrizare. În lipsa determinărilor de compoziție a deșeurilor 

municipale, cantitatea de deșeuri de hârtie, metal, plastic și 

sticlă din deșeurile municipale se consideră a fi 33%. 

 

Pentru primul an de operare se va lua în calcul ponderea 

deșeurilor reciclabile rezultată din determinarea compoziției 

deșeurilor în aria de delegare efectuată în anul 2024, respectiv 

un procent de 24,53%. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

70%  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pentru neîndeplinirea indicatorilor de 

performanță, operatorul de colectare și 

transport va suporta ca și penalitate 

contravaloarea tarifului operatorului 

depozitului, inclusiv contribuția pentru 

economia circulară, pentru cantitățile 

încredințate operatorului depozitului în 

vederea eliminării final prin depozitare, 

care depășesc cantitățile rezultate prin 

aplicarea indicatorilor de performanță. 

 

 



Nr. Titlu Descriere/unitate de măsurare Valori propuse/ 

interval de valori 

 

Penalităţi   

1.2 Colectarea separată a 

biodeșeurilor 

Cantitatea de biodeșeuri colectata separat ca 

procentaj din cantitatea totală de deseuri 

biodegradabile generată în aria de operare 

(respectiv în mediul urban) 

 

Cantitatea totală generată de deșeuri biodegradabile 

generată în aria de operare (respectiv în mediul 

urban) se calculează pe baza determinărilor de 

compoziție realizate de către operatorul de 

salubrizare.  

29 % pentru anul 

2026  

29 % pentru anul 

2027  

40 % pentru anul 

2028 

Indicatori în scop de monitorizare 

 

 

II. INDICATORII DE PERFORMANŢĂ PRIVIND CALITATEA PRESTĂRII ACTIVITĂŢII 

Denumire indicator de 

performanță (IP) 
Descrierea indicatorului 

Valoarea 

indicatorului 
Penalitate 

IP privind eficiența înlocuirii 

recipientelor de colectare 

deteriorate din vina operatorului  

Înlocuirea recipientelor deteriorate din vina operatorului se va 

realiza în maxim 5 zile lucrătoare de la solicitarea scrisă a 

utilizatorului depășirea temenului atrage aplicarea de drept a 

penalității. Penalitatea se facturează de către ADI direct 

operatorului. 

100% 
500 lei/recipient nefurnizat 

la termen 

IP privind eficiența realizării 

campaniilor de colectare a 

deșeurilor voluminoase/textile 

Numărul de campanii de colectare a deșeurilor voluminoase 

realizate de operator în fiecare unitate administrativ-teritorială 
100% 

5.000 lei/campanie 

neefectuată 



din aria delegării raportat la numărul total de campanii de 

colectare solicitate prin caietul de sarcini. 

Neconcordanța  între  modalitatea de realizare a acestor campanii 

descrisă în oferta tehnică depusă de operator și modalitatea 

efectivă de realizare a acestora. Penalitatea se facturează de către 

ADI direct operatorului. 

 

IP privind eficiența realizării 

campaniilor de colectare a 

deșeurilor periculoase menajere 

Numărul de campanii de colectare a deșeurilor periculoase 

menajere realizate de operator în fiecare unitate administrativ-

teritorială din aria delegării raportat la numărul total de campanii 

de colectare solicitate prin caietul de sarcini. 

100% 
5.000 lei/campanie 

neefectuată 

IP privind eficiența colectării 

fracțiilor de deșeuri la frecvența 

stabilită 

Numărul de abateri de la frecvența de colectare stabilită pentru 

fiecare fracție de deșeuri prin caietul de sarcini. 
0 2.500 lei/abatere 

IP privind eficiența transportului 

separat al fracțiilor de deșeuri 

colectate separat 

Numărul de abateri de la transportul separat al fracțiilor de 

deșeuri care au fost în prealabil separate corect de utilizatori și 

sunt colectate în amestec de operator. 

0 2.500 lei/abatere 

IP privind eficiența soluționării 

petițiilor 

Numărul de petiții soluționate de operator în termen de 30 de 

zile de la înregistrare raportat la numărul total de petiții primite. 
100% 

500 lei/petiție nesoluționată 

la termen 

 


